ČLANICE in ČLANE  [image: image16.png]Zupanc M; 82 5.7



   VABIMO NA ZANIMIVO POTOVANJE
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+ izlet v šampanjsko klet CODORNIU

* termin potovanja :  ( sobota  -  ponedeljek )
24. -  26. 04.  2010     ;    26.  -  28. 06.  2010
PROGRAM  POTOVANJA :
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1. dan :  Zbor udeležencev potovanja na letališču GRAZ vsaj 2 h pred odhodom letala (*).  Po ureditvi letaliških formalnosti, sledi ob ca 15.35 h polet letala RYANAIRa proti Kataloniji. Po pristanku na letališču GIRONA ob ca 18.05 h se bomo z avtobusom odpeljali do našega hotela v kraj po Vašem izboru (letovišče Calella ali/oz. Barcelona). Nastanitev v hotelu in nočitev. (možnost pensionske večerje/glej doplačila)(*/ glej opombo)
2. dan : Po zajtrku si bomo, deloma peš, deloma z avtobusom, ogledali zanimivosti BARCELONE: katedrala Sagrada familia, Gotska četrt, trg Espania, trg  Catalunia, Moniuc s Špansko vasjo (vstopnina za doplačilo), Mednarodni kongresni center s fontanami, Olimpijski stadion, spomenik Krištofa Kolumba in slovito Ramblo. Preostali del dneva prosto za lastno zvedavost in oglede… Na Vašo željo pa lahko program dopolnimo z ogledom ene največjih šampanjskih kleti na svetu - CODORNIU (del ogleda poteka tudi z podzemnim vlakom med stotisoči steklenic šampanjca, zaključi se s pokušino in možnostjo ugodnih nakupov / odločitev javiti ob prijavi). Skladno z dogovorom vrnitev v hotel in nočitev. (možnost pensionske večerje/glej doplačila)(*/ glej opombo)
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(*) Opomba :  na Vašo željo in za doplačilo, lahko oba večera organiziramo večerjo izven hotela in sicer :

* en večer na haciendi z bogatim flamenco show programom (min. 25 oseb): ca 25.-€ (odhod avtobusa iz CALELLE)  

* en večer pa v Castelu z ogledom atraktivnega viteškega turnirja »v živo« (min. 25 oseb):  ca 29.-€ ( odhod avtobusa iz CALELLE)  

Oboje iskreno priporočamo, vendar navedene cene veljajo le, če se za storitev odloči navedeno min. število oseb - ob prijavi.
3. dan : Po zajtrku se bomo zapeljali v FIGUERAS – roj. kraj umetnika Salvadorja Dalija. Postanek za prijeten »potep« po starem mestnem središču ali/in obisk muzeja-galerije Salvadorja Dalija (vstopnina ni vključena v ceno/glej doplačila). Skladno z dogovorom bo sledil še prevoz na letališče GIRONA in po ureditvi letaliških formalnosti, ob 12.40 h polet letala RYANAIRa proti Avstriji. Po pristanku na letališču LINZ ob ca 15.10 h – konec potovanja. (*)                                                                                                 ZAHTEVAJTE  KONKRETNO, VAŠIM ŽELJAM USTREZNO PONUDBO !


(*) Opomba : na Vašo željo in  za doplačilo, možnost organiziranega prevoza na letališče v Graz  in nazaj iz Linza v kraj odhoda.
OKVIRNA CENA  POTOVANJA -  po osebi v  €  :
	Termin :  24. – 26. 04. 2010
	30 - 34 oseb

	35 - 39 oseb

	40 - 44 oseb

	45 - 47 oseb


	Redna cena:     -  5 %
	360,00 
	346,00 
	335,00 
	329,00

	10 % znižana cena :

- za prijave po 31.01. '10
	324,00
	311,00
		302,00
	296,00 

	15 % znižana cena :

- za prijave do 31. 01. '10
	306,00
	294,00
	285,00
	280,00


	  Termin :  26. – 28. 06. 2010 :
30 - 34 oseb

35 - 39 oseb

40 - 44 oseb

45 - 47 oseb

Redna cena:      -  5 %
388,00  
376,00  
366,00  
357,00  
10 % znižana cena :

- za prijave po 31.01. '10
349,00
338,00
329,00
321,00 
15 % znižana cena :

- za prijave do 31. 01. '10
330,00
320,00
311,00
303,00

	- 5 % 

je donacija fundaciji

za invalidno mladino
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* za bivanje v hotelu 3* v BARCELONI je doplačilo ca 25.- € po osebi / na noč !

CENE VKLJUČUJEJO :
* letalski prevoz na navedenih progah, letališke takse na obeh letališčih, takso prevoznika za obvezno plačilo voznih kart s kreditno kartico, strošek za t.i. elektronski chek-in, stroške prevoza vodnika TA ZUM + 1 kos njegove prtljage do 15 kg, * vse avtobusne prevoze po  programu v Španiji ( letališče – hotel - program – hotel - letališče ), * bivanje v izbranem hotelu katg. 3* in kraju z nastanitvijo v 2 posteljnih sobah/twc in na osnovi 2 x nočitev/zajtrk,  * vse oglede po danem programu + izlet v Figueras z vstopnino v galerijo-muzej S.DALI (ostale vstopnine niso vključene) * stroške vodnika z licenco GZS, * stroške organizacije in izvedbe potovanja, * dodatno nezgodno zavarovanje, * DDV po st.20% in po določilih 97. čl. ZDDV-1

…………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
OBVEZNO DOPLAČILO:  za prtljago, ki med poletom ni v potniški kabini (če se tako odločite/javite in vplačate ob  prijavi):  1 kos prtljage, 

do 15 kg : ca 30.- €  po kosu / skupaj v obe smeri. Priporočamo natančnost. Vsak dodatni kg teže = ca 15.- €/v eno smer. Plačilo na licu mesta. …………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
MOŽNA DOPLAČILA:  ( naročilo javiti ob prijavi ! ) :

* za avtobusna prevoza kraj odhoda – letališče (1.dan) in nazaj v kraj odhoda (3.dan) – po skupini: ca 1.900.-€,  

* za koriščenje 1/1 sobe/twc :  hotel v Calelli  17.- €  /   hotel v Barceloni 35.- €  po osebi na noč,

* za penzionsko večerjo : hotel v Calelli  08.- €  /   hotel v Barceloni 15.- €  po osebi na dan, 

*  za  poldnevni izlet z avtobusom v šampanjsko klet CODORNIU – po osebi
	* pri udeležbi:
	Mim. 30 oseb : 20.- €
	Mim.  35 oseb :   17.- €
	Mim.  40 oseb:  14.- €
	Mim.  45 oseb:  12.- €


Vključeno: avtobusni prevoz po programu,  rezervacijo + vstopnino za voden ogled in pokušino v šampanjski kleti Codorniu, strošek vodnika TA ZUM. Priporočamo !

* za ostale možne oglede in posamezne  vstopnine  – po osebi :

* Pueblo Espanol: ca 08.- € , * Fundacija – galerija Miro: ca 08.- € , * Sagrada Familia: ca 08.- € ,  

* muzej  NK Barcelona + stadion NeuCamp: ca 12.- € (samo muzej : ca 08.- €), * Dalijev muzej - galerija v FIGUERASu: ca 11.- €

* za CORIS zdravstveno zavarovanje z asistenco v tujini: 04,00 € po oseb / tarifa za skupino

Naj vrabček poleti in prinese kanček upanja otrokom, ki so dejansko odvisni od naše in vaše pomoči.
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ali izlet na goro MONSERRAT in v šampanjsko klet CODORNIU,

ali izlet v FIGUERAS in v galerijo-muzej Salvador  Dali 

* termin potovanja :  ( sobota  - torek )
24. -  27. 04.  2010     ;    26.  -  29. 06.  2010
PROGRAM  POTOVANJA :
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1. dan :  Zbor udeležencev potovanja na letališču GRAZ vsaj 2 h pred odhodom letala (*).  Po ureditvi letaliških formalnosti, sledi ob ca 16.25 h polet letala RYANAIRa proti Kataloniji. Po pristanku na letališču GIRONA ob ca 18.05 h se bomo z avtobusom odpeljali do našega hotela v kraj po Vašem izboru (letovišče Calella ali/oz. Barcelona). Nastanitev v hotelu in nočitev. (možnost pensionske večerje/glej doplačila)
2. dan : Po zajtrku si bomo, deloma peš, deloma z avtobusom, ogledali zanimivosti BARCELONE: katedrala Sagrada familia, Gotska četrt, trg Espania, trg  Catalunia, Moniuc s Špansko vasjo (vstopnina za doplačilo), Mednarodni kongresni center s fontanami, Olimpijski stadion, spomenik Krištofa Kolumba in slovito Ramblo. Preostali del dneva prosto za lastno zvedavost in oglede…  Skladno z dogovorom vrnitev v hotel in nočitev. (možnost pensionske večerje/glej doplačila)(*/ glej opombo)
3. dan : Po zajtrku prosto za sprostitev, počitek, … in za nadaljevanje ogledov zanimivosti BARCELONE – po lastni izbiri - predlagamo Vam tudi ogled umetnin slovitega Gaudia v parku Guell. Bivanje v  hotelu glede na ponujeno storitev in  nočitev. (možnost pensionske večerje/glej doplačila)(*/ glej opombo)
Ali pa se odločite za celodnevni izlet            (odločitev/naročilo možno le ob prijavi in velja za navedeno število oseb): 

* v širše zaledje Barcelone, kjer bomo najprej obiskali sveto goro MONSERRAT in si ogledali samostan Črne Madone, nato pa bo sledil še obisk in ogled ene največjih šampanjskih kleti na svetu - CODORNIU (del ogleda poteka tudi z podzemnim vlakom med stotisoči steklenic šampanjca, zaključi se s pokušino in možnostjo ugodnih nakupov / (prevoz in vstopnina s pokušino nista vključena v ceno/doplačilo pri skupini min. 30 oseb 39.- €  po osebi).
Ali pa se odločite za poldnevni izlet            (odločitev/naročilo možno le ob prijavi in velja za navedeno število oseb): 

* v FIGUERAS – roj. kraj slovitega umetnika Salvadorja Dalija, kjer si bomo privoščili prijeten »potep« po starem mestnem središču ali/in obisk muzeja-galerije Salvadorja Dalija (prevoz in vstopnina nista vključena v ceno/doplačilo pri skupini min. 30 oseb 32.- €  po osebi).
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(*) Opomba :  na Vašo željo in za doplačilo, lahko oba večera organiziramo večerjo izven hotela in sicer :

* en večer na haciendi z bogatim flamenco show programom (min. 25 oseb): ca 25.-€ (odhod avtobusa iz CALELLE)  

* en večer pa v Castelu z ogledom atraktivnega viteškega turnirja »v živo« (min. 25 oseb):  ca 29.-€ ( odhod avtobusa iz CALELLE)  

Oboje iskreno priporočamo, vendar navedene cene veljajo le, če se za storitev odloči navedeno min. število oseb - ob prijavi.
4. dan : Po zajtrku bo sledil  avtobusni prevoz na letališče GIRONA in po ureditvi letaliških formalnosti, ob 11.20 uri polet letala RYANAIRa proti Avstriji. Po pristanku na letališču GRAZ ob ca 13.35 uri – konec potovanja.  (*)                      

                                                                            ZAHTEVAJTE  KONKRETNO, VAŠIM ŽELJAM USTREZNO PONUDBO !


(*) Opomba : na Vašo željo in  za doplačilo, možnost organiziranega prevoza na letališče v Graz  in nazaj iz Graza v kraj odhoda – po skupini: ca 1.700.-€.
OKVIRNA CENA  POTOVANJA -  po osebi v  €  :
	Termin :  24. – 27. 04. 2010
	30 - 34 oseb

	35 - 39 oseb

	40 - 44 oseb

	45 - 47 oseb


	Redna cena:     -  5 %
	379,00 
	366,00 
	357,00 
	348,00

	10 % znižana cena :

- za prijave po 31.01. '10
	341,00
	329,00
	321,00
	313,00 

	15 % znižana cena :

- za prijave do 31. 01. '10
	322,00
	311,00
	303,00
	296,00


	  Termin :  26. – 29. 06. 2010 :
30 - 34 oseb
35 - 39 oseb

40 - 44 oseb

45 - 47 oseb

Redna cena:      -  5 %
398,00  
386,00  
374,00  
363,00  
10 % znižana cena :

- za prijave po 31.01. '10
358,00
347,00
337,00
327,00 
15 % znižana cena :

- za prijave do 31. 01. '10
338,00
328,00
318,00
309,00

	- 5 % 

je donacija fundaciji

za invalidno mladino
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* za bivanje v hotelu 3* v BARCELONI je doplačilo ca 25.- € po osebi / na noč !

CENE VKLJUČUJEJO :
* letalski prevoz na navedenih progah, letališke takse na obeh letališčih, taksi za obvezno plačilo voznih kart s kreditno kartico, strošek prevoznika za t.i. elektronski chek-in, stroške prevoza vodnika TA ZUM + 1 kos njegove prtljage do 15 kg, * vse avtobusne prevoze po  programu v Španiji ( letališče – hotel - program – hotel - letališče ), * bivanje v izbranem hotelu katg. 3* in kraju z nastanitvijo v 2 posteljnih sobah/twc in na osnovi 3 x nočitev/zajtrk,  * vse oglede po danem programu (vstopnine niso vključene / glej doplačila) * stroške vodnika z licenco GZS, * stroške organizacije in izvedbe potovanja, * dodatno nezgodno zavarovanje, * DDV po st. 20% in po določilih 97. čl. ZDDV-1

…………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
OBVEZNO DOPLAČILO:  za prtljago, ki med poletom ni v potniški kabini (če se tako odločite/javite in vplačate ob  prijavi):  1 kos prtljage, 

do 15 kg : ca 30.- €  po kosu / skupaj v obe smeri. Priporočamo natančnost. Vsak dodatni kg teže = ca 15.- €/v eno smer. Plačilo na licu mesta. …………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
MOŽNA DOPLAČILA:  ( naročilo javiti ob prijavi ! ) :

* za koriščenje 1/1 sobe/twc :  hotel v Calelli  17.- €  /   hotel v Barceloni 35.- €  po osebi na noč,

* za penzionsko večerjo : hotel v Calelli  08.- €  /   hotel v Barceloni 15.- €  po osebi na dan, 

* za ostale možne oglede in posamezne  vstopnine  – po osebi :

* Pueblo Espanol: ca 08.- € , * Fundacija – galerija Miro: ca 08.- € , * Sagrada Familia: ca 08.- € ,  

* muzej  NK Barcelona + stadion NeuCamp: ca 12.- € (samo muzej : ca 08.- €), * Dalijev muzej - galerija v FIGUERASu: ca 11.- €

* za CORIS zdravstveno zavarovanje z asistenco v tujini: 05,80 € po oseb / tarifa za skupino
Naj vrabček poleti in prinese kanček upanja otrokom, ki so dejansko odvisni od naše in vaše pomoči.
SPLOŠNI POGOJI MEDSEBOJ NEGA SODELOVANJA:

CENA ARANŽMAJA velja izključno za storitve, navedene v programu. Izračunana je po cenikih, deviznih tečajih in drugih pogojih, veljavnih na dan izdelave programa oz. konkretne ponudbe  in je pod temi pogoji ZAGOTOVLJENA ! Skladno z 900. členom Obligacijskega zakonika si pridržujemo si pravico do spremembe cene, do višine 10% brez soglasja naročnika aranžmaja iz objektivnih razlogov (občutne spremembe:  cen posameznih storitev programa /prevoz, hotel,ipd/, upoštevanih deviznih tečajev, končnega števila potnikov. V kolikor je podražitev 10 % ali več, ima naročnik pravico odpovedati aranžma in do povračila celotnega - že vplačanega zneska, in skladno z 902. Členom istega zakona,tudi pravico do odpovedi potovanja (če se ne prijavi vsaj najmanjše število potnikov, potrebnih za izvedbo programa).
PLAČILNI POGOJI  so predmet medsebojnega dogovora, z možnostjo obročnega načina plačila. Zadnji – dogovorjeni obrok je plačljiv vsaj 7 dni pred datumom začetka aranžmaja.
PRIJAVA na aranžma mora biti pisna in predstavlja s pisnim potrdilom pogodbo o sodelovanju. Veljavnost prijave potrjuje vplačilo 1.obroka – akontacije, v višini in roku dogovorjenem - navedenem pri posameznem programu. Pri prodaji aranžmaja, se zaračunava tudi stroške rezervacije v višini 12,52 € na prijavnico oz. voucher.
PREVOZI  bodo opravljeni s turističnimi avtobusi (oprema: klima, video, hladilnik, po večini tudi wc) oz. z drugimi, pri posameznih programih, predvidenimi prevoznimi sredstvi in po standardih predvidenih za tovrstne prevoze (vlak, letalo, ladja).

NASTANITVE so praviloma v hotelih turist. katg. 2*/3*/4* države gostiteljice. Ne glede na ktg. hotela in velikost sob, so te vedno opremljene s tuš /wc

OGLEDI potekajo po programu in pod vodstvom, tam kjer se to zahteva, lokalnih vodnikov. Spremembe so možne le z odločitvijo vseh udeležencev aranžmaja. 

VODENJE in drugo pomoč na aranžmaju, zagotavljajo turistični vodniki in/ali spremljevalci z licenco GZS, sodelavci TA ZUM.  

ODPOVED ARANŽMAJA s strani TA ZUM je možna delno ali v celoti, če pred ali med izvedbo aranžmaja nastopijo izredne okoliščine, katerim se ni bilo moč izogniti ali jih preprečiti in katere bi za organizatorja predstavljale opravičljiv razlog za odpoved. V takšnih primerih TA ZUM ni obvezen nadomestiti škode naročniku, temveč povrne celoten - vplačani znesek. Nezadostno število prijav za posamezni odhod in 10 ali % zvišanje cene, so tudi lahko razlog za odpoved aranžmaja. Dolžnost organizatorja je, da naročnika z odpovedjo seznani najkasneje 5 dni pred predvidenim začetkom aranžmaja.

ODPOVED ARANŽMAJA  s strani naročnika je možna le pisno. Datum oddaje pisne odpovedi je osnova za izračun stroškov :

do 30 dni pred začetkom ..........................…………………………………….     7% cene aranžmaja,

od 29 do 22 dni pred začetkom  .............………………………………………    20% cene aranžmaja

od 21 do 15 dni pred začetkom  .............………………………………………    30% cene aranžmaja

od 14 do  8 dni pred začetkom  ............………………………………………..    50% cene aranžmaja

od  7 do  dan pred. začetkom  ............………………………………………..     80% cene aranžmaja

na dan začetka   .…………………………………….....................................  100% cene aranžmaja

Odpoved potovanja zaradi višje sile se argumentira z veljavnimi dokazili:  elementarne nesreče, vpoklici  - ustrezni dokumenti pristojnih služb,  bolezen ali  smrt v ožji družini (stari starši, starši, zakonec, otrok, brat, sestra,vnuk) - potrdilo zdravnika z izrecno navedbo o nezmožnosti – škodljivosti na izbranem potovanju, v primeru smrti pa kopijo mrliškega lista. 

Strošek zavarovanje rizika odpovedi zaradi višje sile znaša 4,28% cene potovanja. Zavarovanje je potrebno skleniti ob prijavi in premijo vplačati ob 1. obroku– akontaciji !

TURISTIČNO ZAVAROVANJE  za čas trajanja aranžmaja, lahko sklene vsak udeleženec sam pri njegovi zavarovalnici.

OBVEZNOSTI ORGANIZATORJA so: kvalitetna izvedba vseh storitev, izbira dobrih poslovnih partnerjev, zastopanje pravic /interesov svojih gostov skladno z dobrimi navadami in običaji v turizmu. Odgovoren je za nerealizirane ali le delno realizirane storitve. Ni pa odgovoren za spremembe ali ne-realizacijo posameznih storitev, nastalih zaradi višje sile (vojna, nemiri, stavke, sanitarne ovire, elementarne nezgode, intervencije ali prepovedi pristojnih državnih oblasti,ipd), ali v primeru zamud prevoznih sredstev, za katere TA ZUM ni odgovorna v skladu s pozitivnimi zakonskimi predpisi in mednarodnimi konvencijami.

OBVEZNOSTI  POTNIKA so : da on, njegovi dokumenti in prtljaga ustrezajo pogojem, predvidenimi z obmejnimi, carinskimi, zdravstvenimi in drugimi predpisi svoje države in držav(e) v katero ter skozi katere potuje. Med aranžmajem in v času nastanitve v hotelu, mora spoštovati red potovanja, veljavni hišni red hotela ter dobronamerno sodelovati s predstavnikom TA ZUM in izvajalci storitev. Ob neupoštevanju svojih obveznosti, potnik odgovarja za povzročeno škodo. TA ZUM odklanja vsakršno odgovornost za tako nastalo škodo, ki bi jo potnik(i) lahko utrpel(i).
REŠEVANJE PRITOŽB : za nekvalitetne ali nepopolne izvedbe storitev iz programa, lahko udeleženec pisno zahteva sorazmerno odškodnino, na naslednji način: neustrezno storitev takoj, v kraju samem, reklamira pri predstavniku TA ZUM, v njegovi odsotnosti pa pri izvajalcu storitve. Koristnik aranžmaja mora sodelovati z dobrim namenom odprave vzroka pritožbe Če vzroka pritožbe ni možno odpraviti, se sestavi pisno potrdilo. V roku 60 dni po potovanju, mora koristnik podati pisno pritožbo v TA ZUM ter priložiti pisno potrdilo predstavnika agencije, oz. izvajalca storitve in morebitne račune za dodatno nastale stroške. TA ZUM je dolžna pisno odgovoriti na pritožbo v 14 dneh po prejemu, oz. če koristnik ni priložil vseh potrebnih dokumentov, v roku potrebnem za njihovo pridobitev. Dokler ni pisnega odgovora organizatorja aranžmaja k pritožbi, se koristnik odreče posredovanju katerekoli druge osebe, sodnih ustanov ali dajanju informacij sredstvom javnega obveščanja. Maksimalno nadomestilo po pritožbi lahko doseže znesek cene aranžmaja. S tem se izključuje pravica kupca aranžmaja do nadomestila idealne škode.

SODNA PRISTOJNOST za sodno reševanje spora je pristojno sodišče v Celju.

KONČNE INFORMACIJE o aranžmaju prejme naročnik z obvestilom vsaj 5 - 7 dni pred začetkom aranžmaja.

	POMEMBNE INFORMACIJE  :


  VAŽNO :  za potovanje potrebujete zgolj osebno izkaznico, priporočamo pa uporabo veljavnega potnega lista !  
MEDSEBOJNI POGOJI SODELOVANJA  so kot priloga, sestavni del ponudbe  ! 
ROK VELJAVNOSTI  ponudbe je do zasedbe prostih mest !
Od vsake Vaše prijave, bomo letos namenili  5% vrednosti aranžmaja  
fundaciji VRABČEK UPANJA za invalidno mladino – Stara gora !
EMBNE INFORMACI
JE  -   PRIJAVE SPREJEMAMO :

   PRIJAVE SPREJEMAMO :
TA ZUM – Matjaž  Zupanc

 V. Prekomorske brigade 4,   3000  CELJE
tel.: 03 / 492 18 00  ;    fax: 03 / 545 - 14 – 44,                                                                                                                                                po e-pošti : zum.agencija@siol.net      

v Celju, december 2009
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